Responsable de Service | Responsable
d'Exploitation | Responsable d'Activité

31210 Ponlat-Taillebourg - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 2607231016

Ma recherche

Contrat recherché : CDI

Zone : Occitanie

Mobilité : a tout le département
Rémunération : plus de 3000
Secteur : Electricité et maintenance

Formations

12/2022 — Apave

Formation Aire de jeux

12/2018 — Bureau Véritas

AIPR Encadrant

12/2002 — Formasud

Formation Responsable QSE
12/2000 — Bac +2 — ACE

BTS Assistante de gestion PME-PMI
12/1998 — Bac — Saint-Gaudens
BAC Comptabilité et Gestion

Expériences professionnelles

02/2025 - 06/2026 — responsable service maintenance - sud de la france

Management d'un service de maintenance multi-technique intervenant sur des stations- service et batiments
TCE, en environnements réglementés (ATEX/ICPE).

Pilotage d'un centre de profit de 9 M€ et management de 50 collaborateurs
Supervision des activités de maintenance préventive, curative et réglementaire
Management des équipes, développement des compétences et conduite des EAD
Suivi de la performance (KPI, budget) et pilotage opérationnel

Gestion de la relation clients grands comptes et garantie de la conformité QHSE

04/2015 - 07/2024 — Responsable d’exploitation multi-sites

Management de I'exploitation multi-sites en maintenance, travaux et installation de mobilier  urbain, dans
le respect des engagements contractuels et des exigences QHSE.

Pilotage de 4 centres de profit (6 M€, 50 collaborateurs, 20 départements)

Management des équipes et des sous-traitants, avec pilotage des activités de maintenance, travaux et
installation

Gestion financiére (budget, P&L, rentabilité, prévisions) et suivi des KPI

Développement des marchés publics : appels d'offres, chiffrage, mémoires techniques et soutenances
Gestion de la relation client, amélioration continue et management RH (recrutement, EAD, développement
des compétences, sécurité)

01/2006 - 04/2015 — Responsable de contrat télécom
Pilotage d'un contrat régional Orange des infrastructures Télécom,

Gestion d'un contrat de 6 M€ | 130 collaborateurs

Pilotage des opérations, suivi des KPI, du P&L, du budget et du reporting.

Animation des revues d'activité avec le client Orange et suivi des engagements contractuels.

Management RH : recrutement, développement des compétences, EAD et accompagnement des managers.
Garantie de la qualité, de la sécurité et de la satisfaction client.

10/2000 - 01/2006 — Responsable gse



Déploiement et animation du systéeme de management QSE.

Pilotage de la certification ISO 9001, rédaction des procédures et organisation des audits internes.
Suivi des plans d'actions et animation de la démarche d'amélioration continue.
Sensibilisation des équipes aux exigences QSE et veille réglementaire.

Langues
Francais (maternelle)

Compétences

Management opérationnel

Pilotage d'exploitation multi-sites

Gestion budgétaire, P&L & KPI
Développement commercial & relation clients
Maintenance, travaux & gestion de projets
QHSE & amélioration continue

Atouts

Gestion de projet, Gestion financiére, Management d'équipe, Pilotage d'activité, Suivi KPI, Gestion de la
qualité, Gestion des marchés publics, Sécurité et environnement, Maitrise du Pack Office, Capacité
d'adaptation, Excellentes compétences relationnelles, Esprit d'équipe, Orientation résultats, Autonomie

Logiciels
Progib, Windows, Pack Office, Citrix

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



